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RESUMO

Trata-se de um relato de experiéncia que objetivou relatar a vivéncia de uma assistente social residente,
durante o percurso de rede intersetorial, na rede socioassistencial do municipio de Sdo Gongalo do
Amarante - CE. Caracteriza-se como um relato de experiéncia que utilizou pesquisa de campo e
bibliografica realizadas pela profissional residente durante o percurso de rede intersetorial da Residéncia
Integrada em Saude, entre junho e julho de 2022, nos equipamentos do CRAS e do CREAS. Utilizou-se
ainda a observagdo participante e os registros da vivéncia foram sistematizados em diérios de campo. O
trabalho desenvolvido evidencia a importancia da intervencdo e do didlogo intersetorial entre a politica de
salde e de assisténcia social, reafirmado através da colaboracdo da assistente social residente. Notou-se a
importancia do percurso de rede intersetorial da residéncia multiprofissional para o trabalho intersetorial e
para o fortalecimento das agoes.

Descritores: Intersetorialidade; Politicas Publicas; Residéncia Multiprofissional.

ABSTRACT

This is an experience report that aimed to report the experience of a resident social worker, during the
intersectoral network journey, in the social assistance network of the municipality of Sdo Gongalo do
Amarante - CE. It is characterized as an experience report that used field and bibliographic research carried
out by the resident professional during the intersectoral network journey of the Integrated Health Residency,
between June and July 2022, in the CRAS and CREAS equipment. Participant observation was also used
and records of the experience were systematized in field diaries. The work developed highlights the
importance of intervention and intersectoral dialogue between health and social assistance policy,
reaffirmed through the collaboration of the resident social worker. The importance of the intersectoral
network path of the multidisciplinary residency for intersectoral work and for strengthening actions was
noted.

Keywords: Intersectoriality; Public Policy; Multiprofessional Residence.

RESUMEN

Se trata de un relato de experiencia que tuvo como objetivo relatar la experiencia de una trabajadora social
residente, durante el recorrido de la red intersectorial, en la red de asistencia social del municipio de S&o
Goncalo do Amarante - CE. Se caracteriza como un relato de experiencia que utilizé investigacion de campo
y bibliografica realizada por el profesional residente durante el recorrido en red intersectorial de la
Residencia Integrada en Salud, entre junio y julio de 2022, en los equipos CRAS y CREAS. También se
utilizo la observacion participante y se sistematizaron los registros de la experiencia en diarios de campo.
El trabajo desarrollado resalta la importancia de la intervencion y el dialogo intersectorial entre la politica
de salud y asistencia social, reafirmada a través de la colaboracion del trabajador social residente. Se destaco
la importancia del recorrido en red intersectorial de la residencia multidisciplinaria para el trabajo
intersectorial y para el fortalecimiento de acciones.

Descriptores: Intersectorialidad; Politicas Publicas; Residencia Multiprofesional.

1 Escola de Satde Pablica do Ceara, Fortaleza/CE - Brasil.
2 Escola de Sadde Pablica do Ceard, Fortaleza/CE - Brasil.
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INTRODUCAO

A Residéncia Integrada em Salde (RIS) se caracteriza como um processo
formativo de pos-graduacgdo Lato Sensu, em regime de dedicacao exclusiva, cuja proposta
¢ fomentar a educagdo para o trabalho, através da aprendizagem em servico, de
profissionais de diversas categorias. Isto no &mbito das Secretarias Municipais de Saide
ou de Regido de Saude correspondente, bem como também, nas instituicdes hospitalares
vinculadas aos programas de residéncia da Escola de Saude Publica do Ceara-ESP/CE.

Na perspectiva da integralidade, a residéncia multiprofissional destaca-se com um
importante papel, ao formar e capacitar profissionais comprometidos com os principios e
diretrizes do Sistema Unico de Satde-SUS. Para isto, esta proximo da populagio através
do territério vivo, composto por individuos sujeitos de direito, a énfase de Saude da
Familia e Comunidade, que possui como cenario de pratica a Atencao Primaria em Saude
(APS), porta de entrada do SUS, no municipio de Sdo Gongalo do Amarante—CE.

Sdo Gongalo do Amarante esté localizada a 59,44 km da capital do Ceara. Por ser
uma cidade litordnea, tem grande destaque por suas belezas naturais, sendo atrativa para
0 turismo, além de ser sede do Complexo Portuério e Industrial do Pecém (CIPP), logo
ocupa atualmente a sexta posi¢do entre 0s municipios de maior destaque econdémico do
estado. Devido a sua imensa area geografica, 0 municipio se divide em trés regibes, sede,
litoral e sertdo, para o atendimento da populacdo conta atualmente com 23 Unidades
Basicas de Saude, distribuidas conforme a diviséo das regides citadas.

A Turma VIII da Residéncia Multiprofissional, com énfase de Salde da Familia
e Comunidade (2021-2023), era composta por profissionais das seguintes categorias:
assistente social, enfermeiro, fisioterapeuta, nutricionista, psicélogo, profissional de
educacdo fisica e médico veterinario, as quais eram inseridas junto as equipes do Ndcleo
Ampliado de Sadde da Familia e Atencdo Béasica-NASF-AB, atendendo no territério em
trés Unidades de Saude nas localidades de Lagoinha, Passagem e Omega, bairros que
compdem a regido da sede do municipio.

Faz-se necessario enfatizar a importancia da formacdo humana e profissional no
contexto da residéncia como forma de enfrentamento ao enfoque biologicista, curativista
que ainda se fazem presente atualmente, além de fomentar o0 pensamento critico sobre a
politica de salde, seus determinantes e condicionantes, bem como, as expressdes da
questdo social, como parte do processo salde e doencgal.

De modo geral, devemos pensar os determinantes sociais de saude, a partir de
como ele esta relacionado, com os fatores sociais, econdmicos, culturais e psicoldgicos
de uma populacéo. E correlacionando com eles, podemos citar as expressdes da questéo
social, como fruto das desigualdades da sociedade capitalista?, que afetam diretamente a
vida dos sujeitos que estdo em situacdo de risco ou vulnerabilidade social, tornando uma
necessidade trabalho do(a) assistente social no enfrentamento dessas desigualdades.

Todavia, a vivéncia nos cenarios de pratica oportuniza aos profissionais atuarem
junto a rede assistencial, a saber 0s servicos da atencédo basica, especializada, psicossocial
e urgéncia e emergéncia, como também a rede intersetorial, no sentido de promover um
dialogo entre a satde e as demais politicas publicas, visando ampliar a integralidade das
acoes.

Para tanto, esta experiéncia acontece durante o Percurso de Rede, realizado ao
longo do segundo ano da residéncia em Saude da familia e Comunidade, dividindo-se em
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ciclos que ocorrem de forma simultanea ao processo de formacéo proposto pela ESP-CE.
Tais ciclos ocorrem nas Redes de Atencdo Psicossocial, de Atengdo Especializada e
Intersetorial, bem como no setor de Gestdo e Regulacdo e na Rede de Urgéncia e
Emergéncia.

O processo de trabalho e formacdo profissional do(a) assistente social residente,
no contexto do Percurso de Rede, especificamente no ciclo da Rede de Atencao
Especializada e Intersetorial, torna-se uma valorosa oportunidade para haver uma
inclusdo da categoria junto as demais politicas publicas da rede municipal. Contudo, a
vivéncia escolhida foi junto a rede socioassistencial, nos equipamentos do Centro de
Referéncia da Assisténcia Social-CRAS e no Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social-CREAS, ambos estdo localizados na sede do municipio.

O CRAS é um equipamento no ambito da Protecdo Social Bésica, responsavel
pela organizagdo e oferta de servicos que visam atender as demandas de usuarios que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade e risco social, e aqueles que possuem
fragilidade em seus vinculos sejam eles familiares ou comunitarios. No municipio em
tela, o 6rgdo atende demandas territoriais da regido urbana e do sertdo.

O CREAS ¢ um equipamento no ambito da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade, que acompanha familias e individuos, cujos direitos foram violados ou
ameacados, como, por exemplo, abandono, negligéncia, violéncia, abuso e exploragéo
sexual, trabalho infantil e cumprimento de medidas socioeducativas. Atende demandas
que de criancgas e adolescentes, mulheres, idosos, pessoas em situacdo de rua e pessoas
com deficiéncia.

Cabe ressaltar que este estudo se justifica pelo desejo de vivenciar o cotidiano dos
equipamentos do CRAS e CREAS, pois embora ja existisse um dialogo com as equipes
que complem o0s servicos, ainda havia necessidade de compreender sobre a
intersetorialidade, além dos encaminhamentos, visto que muitos dos usuarios dos servi¢cos
da rede socioassistencial também eram acompanhados pela pesquisadora na politica de
salde. Isso possibilitaria ampliar as acdes e estratégias mais efetivas na resolutividade
das demandas que emergiam.

Inimeros sdo os desafios que o(a) assistente social residente enfrenta estando em
um territorio, no que concerne ao trabalho realizado no ambito da APS caracterizado
através do seu alto nivel de capilaridade, muitas demandas surgem nesse contexto,
considerando as desigualdades sociais de uma populagdo. Contudo, a partir dessa
realidade, surge a necessidade de para a realizacdo do trabalho intersetorial, o qual se
torna potencializado através do dialogo entre a saude e a rede de protecdo social®.

Diante do exposto, pretende-se relatar a vivéncia de uma assistente social
residente, durante o Percurso de Rede Intersetorial, na rede socioassistencial do municipio
de Sdo Goncgalo do Amarante-CE, especificamente nos equipamentos do CRAS e do
CREAS, durante seu processo formativo da residéncia multiprofissional em salde.

Ademais, almeja-se, a partir deste relato de experiéncia, reafirmar a necessidade
de se compreender a intersetorialidade como importante estratégia para o enfrentamento
das expressdes da questdo social nos territorios, a ser identificadas como um alto nivel de
desemprego, falta de moradia, inseguranca alimentar e nutricional, dentre outras. Nessa
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direcdo, faz-se necessario compreender a atuacdo do(a) assistente social residente
ESP/CE como um sujeito articulador do di&logo intersetorial..

METODOS

Trata-se de um relato de experiéncia, o qual descreve a vivéncia de uma assistente
social residente, durante o periodo de formacdo na Residéncia Multiprofissional, no
contexto do percurso de rede, cuja experiéncia ocorreu no ciclo da Atencdo Especializada
e Intersetorial, na rede socioassistencial nos equipamentos do CRAS e CREAS do
municipio de S&o Gongalo do Amarante—CE, o qual aconteceu durante os meses de junho
e julho do ano de 2022.

Foi realizada pesquisa de campo e bibliografica, obtida através das vivéncias nos
cenarios de prética, possibilitando identificar a existéncia das mais diversas
subjetividades implicitas que perpassam o cotidiano, assim como, a importancia de
caracterizar vivéncias e experiéncias com suas riquezas e contradigdes®.

Utilizou-se ainda a observacao participante e os dados coletados foram registrados
em diarios de campo. A sistematizacdo dos dados foi possivel a partir da construcdo de
relatorios contendo informacdes sobre os equipamentos e as percepcdes da assistente
social residente, bem como alguns documentos como o Regimento da Escola da Saude
Publica do Ceara e o Tutorial do Percurso de Rede (da Turma VIII do Programa de
Residéncia Multiprofissional da ESP CE) que contém informacGes técnicas e norteadoras
para a formacédo do(a) profissional residente. Para analise dos dados foi realizada anélise
de conteudo.

RESULTADOS

Tabela 1. Atividades realizadas no Percurso de Rede Intersetorial - CREAS.

- Atendimento individual ou familiar para acolhida e avaliagéo social;

- Visita ao Hospital Geral Luiza Alcantara e Silva - atendimento de demanda de urgéncia;

- Elaboracdo de relatdrio social para equipamentos da rede socioassistencial;

- Reunido semanal de planejamento das demandas que sdo acompanhadas pelo equipamento;

- Visita domiciliar para entrega de Beneficio Eventual de Cesta Basica (a pedido do CRAS);

- Elaboragéo de relatério com parecer social em resposta a solicitacéo judicial.
Fonte: Elaborada pela autora, 2022

O percurso de rede do ciclo especializado e intersetorial da ESP-CE oportuniza
que o(a) profissional assistente social residente esteja inserido(a) em diversos cenarios de
pratica. A compreensdo da rede socioassistencial do municipio amplia a visdo do
profissional para atuar de forma intersetorial, visto que, 0 processo de adoecimento nédo
consiste apenas na auséncia de doenca, mas de varios determinantes sociais da saude.

Em virtude das intervencgdes realizadas no cotidiano durante a atuacdo como
assistente social residente, muitas delas eram encaminhadas para a rede socioassistencial,
0 que motivou ao conhecimento dos fluxos e rotinas dos equipamentos do CRAS e
CREAS. Para isto, realizou-se, durante os meses de junho e julho de 2022, o percurso de
rede do ciclo especializado e intersetorial nestes equipamentos.
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Participou-se das atividades realizadas no CREAS durante o0 més de junho de
2022, dispondo de dois turnos por semana, totalizando oito turnos mensais. As acgoes
desenvolvidas neste campo foram realizadas com assistentes sociais, educadores sociais
e demais membros da equipe multiprofissional deste equipamento.

O orgéo possui fluxos estabelecidos para responder as demandas acompanhados
pela equipe multiprofissional. Para fins ilustrativos, segue abaixo quadro que demonstra
o itinerario das atividades desenvolvidas por mim com os demais profissionais do
CREAS.

No presente campo de atuagéo, o trabalho das assistentes sociais tem sido de
fundamental importancia para a viabilizacdo dos direitos de sociais de pessoas em
situacdo de ameaca e/ou violacdo de direitos, dada a nossa capacidade técnica de
compreender a totalidade dos sujeitos, respeitando suas particularidades na perspectiva
da garantia dos direitos humanos.

Desta forma, durante o percurso de rede, buscou-se viabilizar estratégias proficuas
de intervencdo com a equipe do CREAS, que permitiram compreender as demandas de
forma mais ampla. Percebeu-se existir profissionais assistentes sociais com uma
excelente capacidade técnica-operativa e que receberam a pesquisadora no equipamento
de forma acolhedora, com abertura para trabalhar de maneira colaborativa e
interprofissional.

Tabela 2. Atividades realizadas no Percurso de Rede Intersetorial - CRAS.

- Atendimento individual ou familiar para acolhida e avaliagéo social;

- Visitas domiciliares para avaliagdo de concessdo de beneficios eventuais;

- Participacéo como facilitadora do grupo de idosos no SCFV da localidade de Umarituba;

- Realizados atendimentos compartilhados no CRAS volante sobre a rede de salde;

Fonte: Elaborada pela autora, 2022

Em relacdo ao didlogo intersetorial, percebeu-se uma boa comunicagédo. Quando
necessario, houve momentos de discussdo sobre casos especificos com Conselho Tutelar,
Coordenadoria de Politicas sobre Drogas, Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS),
Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social (STDS), Secretaria Municipal de Satde
(SMS) dentre outros, além da realizagdo de encaminhamentos, relatorios circunstanciais,
referéncia e contrarreferéncia para acompanhamento de demandas envolvendo as
politicas publicas que compde a rede municipal.

O segundo momento do Percurso de Rede Especializado e Intersetorial ocorreu
no periodo do més de julho de 2022, no qual a pesquisadora atuou com as equipes do
CRAS em dois turnos semanais, totalizando oito turnos mensais. As atividades
desenvolvidas foram realizadas com as assistentes sociais e com os psicologos, que
tambem s&o técnicos do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
da Protecdo Social Bésica.

O equipamento dispde de um cronograma previamente estabelecido e a execucao das
atividades ocorre com a divisdo da equipe entre as localidades do municipio. Algumas
assistentes sociais atendem demandas da sede e outras atuam no CRAS volante, nas
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localidades do sertdo. Abaixo segue quadro ilustrativo das atividades realizadas neste
periodo.

No presente campo de atuacdo, o trabalho das assistentes sociais tem sido
importante para o acolhimento das demandas socioassistenciais, contudo, o que se
percebe é que existem praticas meramente tecnicistas e burocraticas, as quais Sao
“justificadas” pelo grande fluxo de demandas existentes nos territérios, e que podem
impactar na efetividade ou ndo da politica de assisténcia social do municipio de Sao
Goncalo do Amarante-CE.

O CRAS volante na regido do sertdo facilita o acesso de usuarios das localidades
de Vérzea Redonda e Cagado, regides mais distantes da sede/centro do municipio, que
possuem significativa concentracdo de vulnerabilidade social. Porém, observa-se que os
atendimentos e visitas do servico social, por vezes, limitam-se a avaliagdo social para
concessdo do beneficio eventual de cesta béasica.

Durante o acompanhamento dos atendimentos realizados no Distrito da Varzea
Redonda, a pesquisadora pdde orientar os usuarios sobre os servicos de saude e as
categorias profissionais que atuam no NASF-AB, bem como acerca dos atendimentos nas
Unidade Basicas de Saude. Além disso, orientou sobre 0 acesso a solicitacdo de fraldas
geriatricas, suplementos e leites especiais, cadeiras de rodas, como também a consultas
com especialistas e 0 acesso a Central de Abastecimento Farmacéutico — CAF.

Desse modo, o percurso de rede possibilitou um didlogo mais proximo entre a
Atencdo Primaria de Salde (APS) e a Politica de Assisténcia Social, considerando que a
existéncia de um trabalho intersetorial é fundamental no &mbito das politicas publicas.
Neste segundo momento, em que a vivéncia aconteceu no CRAS, a pesquisadora
contribuiu com a elucidacao dos fluxos do equipamento, das principais demandas da APS
e do perfil de atendimento do NASF-AB.

Certamente, a atuacdo como assistente social residente da énfase de Salude da
Familia e Comunidade inserida na politica de assisténcia social foi desafiadora, durante
o0 Percurso de Rede, visto que, inimeros profissionais da Politica de Assisténcia Social
ndo compreendem de forma ampla os determinantes e condicionantes sociais da saude,
entendendo enviezadamente o/a assistente social residente como o/a profissional que trata
apenas de questbes sociais advindas do processo de adoecimentos dos usuarios, sendo
este um pensamento equivocado e limitado, como ja foi dito em linhas atras.

Na&o obstante, sabe-se que em conformidade com a World Health Organization, a
salde deve ser compreendida de forma ampliada, considerando que a state of complete
physical, mental and social well-being and not merely the absence of disease and
infirmity®.

Isso posto, pontua-se como desafios encontrados, especialmente, o da inser¢éo da
profisisonal residente nos equipamentos da assisténcia social. A principio, houve uma
pactuacdo entre a supervisora geral da residéncia e as coordenadoras do CRAS e do
CREAS, porém, quando foi elaborado o cronograma dos dias que estaria nos
equipamentos, houve uma certa resisténcia por parte de um dos equipamentos, alegando
que havia fluxos e rotinas com suas equipes, e que ndo havia possibilidade de receber
mais uma profissional durante o periodo proposto, obstando o inicio do percurso de rede.
Né&o obstante, apos didlogo entre a gestao, foi possivel a sua realizacao.
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Desse modo, houve uma alteracdo no cronograma que havia sido proposto
inicialmente, tendo em vista que a proposta inicial seria realizar o primeiro momento do
percurso de rede na Protecdo Social Basica (no CRAS), e 0 segundo momento na Prote¢do
Social Especial de Média Complexidade (no CREAS).

A partir dessa experiéncia, foram identificados alguns entraves no que tange ao
trabalho intersetorial entre o Servigo Social do NASF-AB e da Assisténcia Social. No
intuito de melhorar a colaboragédo interprofissional, foram mobilizadas reunifes de
alinhamento de fluxos, em que se pontuou sobre a auséncia de retorno dos
encaminhamentos enviados (contrarreferéncia), no tocante a demandas de beneficios
eventuais, por exemplo. A partir do dialogo entre as equipes, foram desenhadas possiveis
formas de melhorar essa comunicacdo no intuito de dar resolutividade e efetividade as
situacOes envolvendo os casos atendidos pela APS e pelo CRAS e CREAS

DISCUSSAO

A atuacdo da assistente social residente € inserida na divisao social e técnica de
trabalho. Salienta-se que o/a assistente social executa a¢bes no contexto das politicas
publicas, na perspectiva da viabilizacdo e da garantia de direitos. No campo das politicas
publicas, observa-se nos mais variados atendimentos e acompanhamentos de usuarios no
ambito individual ou coletivo, nos nucleos familiares, comunitérios ou institucionais, é
identificada a participagdo dos profissionais do servico social®.

Sabe-se que o Servico Social da Residéncia Integrada em Salde atua de modo
articulado a instituicbes publicas e privadas mobilizando habilidades, saberes e
estratégias, a fim viabilizar e materializar o acesso aos direitos sociais’.

Partindo dessa premissa e da vivéncia do percurso de rede intersetorial na rede
socioassistencial, pode-se compreender os desafios e as possibilidades que permeiam a
pratica profissional, para a construcao de uma proposta de dialogo entre a APS e a Politica
de Assisténcia Social.

Cabe ressaltar que o Sistema Unico de Sadde (SUS) e o Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS) atuam com base na realidade dos territérios. Ambos se
deparam com realidades pautadas por diferencas sociais, excluséo social e dificuldade de
acesso. No municipio em analise, grande parte dos individuos sdo usuérios das duas
politicas (assisténcia social e salde), acarretando na necessidade de fomentar acbes que
fortalecam a intersetorialidade.

O trabalho intersetorial realizado no campo das politicas publicas visa garantir a
reducdo das desigualdades, a partir do acolhimento das demandas que sdo postas e da
viabilizacdo do acesso aos direitos sociais dos usuarios, como saude, educacao, moradia,
alimentacéo, trabalho e previdéncia social. Portanto, é importante que os individuos
possam ser compreendidos nas suas singularidades, de modo integral. Neste contexto,
o(a) assistente social residente torna-se essencial, considerando sua capacidade de
compreenso dos sujeitos sociais, e suas diversas necessidades®.

Desse modo, a intersetorialidade é uma alternativa para superacdo da
fragmentacdo observada no &mbito das politicas sociais, orientada sobre uma verséo de
colaboracdo e complementariedade entre setores, com um olhar ampliado para as
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demandas de uma populacao, sobretudo, reconhecendo suas particularidades, bem como
seus rebatimentos no que tange as expressdes da questao social.

O dialogo intersetorial proporciona uma melhor atuacéo para os profissionais que
estdo inseridos nos equipamentos publicos, promovendo uma nova forma de pensar e agir
frente as demandas, considerando as possibilidades de realizar uma mediacao entre as
politicas publicas no &mbito da seguridade social. Nesta perspectiva, novos fluxos podem
ser estabelecidos, favorecendo a resolucdo das demandas que emergem do cotidiano e
promovendo uma interacao horizontal entre os equipamentos e suas equipes.

Sendo assim, o trabalho aqui narrado, desenvolvido nos equipamentos da rede
socioassistencial, materializa a importancia desse dialogo, mostrando-se como uma
experiéncia exitosa, no que tange a formacdo e trabalho profissional do(a) assistente
social residente, tendo em vista que o compartilhamento desta experiéncia pode ser um
potente meio para efetivar direitos sociais e para o fortalecimento de politicas publicas.

Compreende-se como indispensavel a atuacao da assistente social residente junto
nas politicas publicas, instauradas sob a visao intersetorial. Considera-se, portanto, que
as possibilidades de intervencéo criadas a partir desse Vviés, evidenciam novas respostas
as expressdes da questdo social, caracterizadas através de instituicdes e pessoas®.

CONCLUSAO

A formacdo e o trabalho profissional do/a assistente social residente possui
caracteristicas que o/a difere do perfil profissional encontrado nos dias atuais, nos
diversos espagos ocupacionais, pois a Residéncia Multiprofissional em Salde oportuniza
uma forma de pensar e agir do trabalhador pautadas por competéncias e habilidades
criticas e propositivas, frente as demandas do cotidiano.

A atuacdo do/a assistente social residente ultrapassa os muros da politica de saude,
pois a Residéncia Multiprofissional instiga a realizacdo de um trabalho com vistas a
totalidade e integralidade. Portanto, acredita-se que esse estudo demonstrou a necessidade
de haver uma interacdo com outras politicas publicas, através da intersetorialidade.

Este relato de experiéncia descreveu a vivéncia da profisisonal residente, para
além da rotina dos postos de satde. Analisou-se o cotidiano do exercicio profissional, a
partir do percurso de rede da Residéncia Integrada em Saude, vivenciado na rede
socioassistencial, nos equipamentos do CRAS e do CREAS de um municipio de médio
porte da Regido Metropolitana de Fortaleza-CE. Tal experiéncia teve um impacto
significativo para a formacéo profissional da pesquisadora, como também para a melhoria
da rotina dos equipamentos publicos em que se deu o estudo.

A insercdo do/a assistente social residente em outras politicas publicas durante sua
formacéo profissional contribui para desmistificar o trabalho no dmbito da saude, pois
ndo se deve reduzir a saude a questdo do adoecimento, mas compreendé-la a partir de
determinantes e condicionantes. Nesse sentido, a garantia de direitos sociais € uma fator
de protecdo para a salde, a qual necessita contar com o olhar atento da rede de protegéo
social, sendo necessario, para isso, reforcar os vinculos institucionais pelo viés da
intersetorialidade. Sabe-se que nenhuma politica publica trabalha de forma isolada, e a
atuacédo do/a assistente social residente favorece essas articulagoes.
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Ao longo do percurso de rede aqui narrado, como desafios encontrados,
identificou-se a dificuldade de insercdo nos equipamentos da assisténcia social e a
indefinicdo nos fluxos de atendimento. A politica de assisténcia social pela prerrogativa
de ter como publico-alvo as pessoas que dela necessitar, torna-se seletiva. Observa-se que
nesta experiéncia existe pouca perspectiva com relacdo a emancipacdo e autonomia dos
sujeitos, restringindo as acGes no ambito da protecdo social aos beneficios
socioassistenciais, permeadas por praticas clientelistas.

Ao longo desse estudo, pontua-se como potencialidade, o Programa de Residéncia
Multiprofisisonal da Escola de Saude Pdnlica, que é pautado pela dimensdo da
intersetorialidade e da colaboragdo interprofissional.

Por fim, conclui-se que este relato em seu aspecto mais subjetivo, traz sentimentos
de uma experiéncia gratificante - pela contribuicdo dada pela pesquisadora aos cenarios
de préticas - mas também de algumas frustragdes, dada a dificuldade de realizar uma
atuacdo interventiva eficiente, em determinados momentos, ao se deparar com praticas
tecnicistas e fragmentadas, que permeavam alguns equipamentos publicos, onde o estudo
fora realizado.
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