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RESUMO

Realizar monitoramento da NBCAL em farmaécias situadas em Santa Luzia (MG) e avaliar o conhecimento
dos farmacéuticos sobre essa Norma. Consistiu em uma pesquisa de campo realizada no ano de 2022, na
qual foram feitas visitas as farmécias observando a presenca de infrages a NBCAL. Posteriormente,
orientou o profissional farmacéutico responsavel pelo estabelecimento conforme as infragdes encontradas.
Foram observadas diversas infracBes a NBCAL nas farmacias do municipio de Santa Luzia/MG, resultando
em 75% dos estabelecimentos com irregularidades, bem como foi demonstrado que o conhecimento a
respeito da Norma pelos farmacéuticos é superficial ou em alguns casos inexistente. E necessario um
monitoramento eficaz para reduzir as vendas irregulares e garantir o consumo responsavel. Os
farmacéuticos também precisam de mais formacdo para orientar adequadamente os consumidores e
proteger a amamentagao.

Descritores: Consumo Alimentar; Aleitamento Materno; Alimentagcdo Complementar.

ABSTRACT

To monitor NBCAL in pharmacies located in Santa Luzia (MG) and evaluate the knowledge of pharmacists
about this Norm. It consisted of field research carried out in 2022, in which visits were made to pharmacies
observing the presence of infractions to NBCAL. Subsequently, pharmacist responsible for the
establishment was advised according to the infractions found. Several infractions to NBCAL were observed
in pharmacies in the municipality of Santa Luzia/MG, resulting in 75% of establishments with irregularities,
as well as it was demonstrated that the knowledge about the Norm by pharmacists is superficial or in some
cases non-existent. Effective monitoring is necessary to reduce irregular sales and ensure responsible
consumption. Pharmacists also need more training to properly guide consumers and protect breastfeeding.
Keywords: Food Consumption; Breastfeeding; Complementary Feeding.

RESUMEN

Realizar el monitoreo de NBCAL en farmacias ubicadas en Santa Luzia (MG) y evaluar el conocimiento
de los farmacéuticos sobre esta Norma. Consistid en una investigacion de campo realizada en 2022, en la
que se realizaron visitas a farmacias observando la presencia de infracciones a NBCAL. Posteriormente, se
informo al farmacéutico responsable del establecimiento segun las infracciones encontradas. Se observaron
varias infracciones a NBCAL en farmacias del municipio de Santa Luzia/MG, resultando en un 75% de
establecimientos con irregularidades, asi como se demostrd que el conocimiento sobre la Norma por parte
de los farmacéuticos es superficial o en algunos casos inexistente. Es necesario un monitoreo efectivo para
reducir las ventas irregulares y garantizar el consumo responsable. Los farmacéuticos también necesitan
mas capacitacion para guiar adecuadamente a los consumidores y proteger la lactancia materna.
Descriptores: Consumo Alimentario; Lactancia Materna; Alimentaciéon Complementaria.
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INTRODUCAO

O aleitamento materno € algo primordial para a saude da crianca, sendo mais que
necessario em se tratando dos primeiros meses de vida. Haja vista que amamentar
exclusivamente protege o lactente contra alegias e doencas infecciosas, tais como
diarréia, pneumonia e otite, pois o leite materno possui multiplos fatores de protecéo.
Além disso, bebés amamentados exclusivamente com o leite materno apresentam menos
chance de desenvolverem desnutri¢do ou obesidade na infancia.

Os beneficios do consumo de leite materno também podem ser observados a
longo prazo, durante a adolescéncia e vida adulta, sendo que ha reducéo de riscos de
doencas cronicas, como obesidade, dislipidemias, diabetes e hipertensdo arterial 23,

Além de ser uma pratica importante para o desenvolvimento, promocao e
manutenc¢do da salde do lactente, ainda é uma acdo que contempla beneficios as maes
como a protecdo contra o cancer de mama e a garantia de perda de peso mais rapida
durante o periodo puerperal *°.

Acrescenta-se também o estimulo ao vinculo afetivo entre mée e bebé, haja vista
que a unido fisica e emocional gera sentimentos agradaveis, produzindo uma sensacao
de amor, carinho e apego entre ambos .

Porém ainda que tantos beneficios sobre a pratica de amamentar sejam
conhecidos, ressalta-se que esta, depende da autoconfianga da mae, da proximidade
entre ela e a crianga, da possibilidade de amamentar a qualquer momento e da aceitacao
da comunidade. Assim sendo, é muito importante que a nutriz receba encorajamento
durante todo esse processo, haja vista que a confianca de uma mae pode ser facilmente
abalada. Mesmo mensagens sutis sdo suficientes para fazé-la questionar sua capacidade
de amamentar ou até mesmo a qualidade de producéo do seu leite ",

Rego ° aponta a desinformacdo da populagdo, incluindo os profissionais de
salide, como uma das causas do desmame precoce. Ele também destaca que os motivos
para interromper a amamentacdo sdo muitas vezes indicados pela propria equipe médica
e ressalta a importancia de capacitar os profissionais de salde para aumentar a
prevaléncia da amamentac&o.

Dessa forma, se faz importante a participacdo de profissionais da satde de forma
multidisciplinar no ambito da protecdo e promocdo de politicas que incentivem a
amamentacdo, abordando o tema também frente aos meios de comunicacdo com a
intencdo de orientar as familias e sociedades a respeito da importancia do aleitamento
materno para o desenvolvimento infantil. Ainda que haja dificuldades enfrentadas pelas
maées e bebés, no que tange o ato de amamentar propriamente dito, como aparecimento
de lesbes, fissuras mamilares, ingurgitacdo, bebé com baixo ganho de peso, deve haver
orientacdo apropriada com o intuito de tratar o problema, sem que ocorra desmame
precoce ou sem que haja substituicdo do leite materno por outros produtos *°.

Outra causa gque pode ser atribuida ao desmame precoce, se refere as praticas de
marketing de alimentos infantis, que tém assumido nos ultimos anos, diferentes
aspectos. Pode-se dizer que o aumento do marketing no final do século passado,
respondeu-se a crescente absor¢do da médo-de-obra feminina e consequiente necessidade
de facilitar a forma de alimentar as criangas, com o decorrer do tempo observa-se que
seus produtores foram buscando intensamente novos mercados para manter suas vendas
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e lucros 2.

A utilizagdo de estratégias de marketing tais como embalagem atraentes, e até
mesmo comercializacdo irregular de produtos, como a exposicao especial de formulas e
acessorios voltados para bebés, bem como o fornecimento de vantagens aos
gerentes/vendedores dos pontos de venda e a publicidade em quaisquer meios de
comunicacdo de massa, exigem da vigilancia sanitaria, extrema atencdo aos alimentos
industrializados infantis e s mensagens promocionais que os acompanham *2,

Muitos profissionais acreditam que nao sao “corrompidos” pelo marketing,
porém essa ideia pode estar equivocada pois, muitas industrias focadas prioritariamente
em divulgacdo e comercializagcdo de seus produtos, enxergam os profissionais como
pecas responsaveis pela produtividade de seus servigos’.

Segundo Barbosa®?, recomenda-se que o profissional tenha uma visao clara sobre
a lei de protecdo contra o marketing das propagandas enganosas, que afetam direta e
negativamente a pratica do aleitamento materno e consequentemente, causam mais
danos a saude infantil. Ainda, recomenda-se aos profissionais responsaveis a nao aceitar
patrocinio das industrias de alimentos infantis, mamadeiras e bicos, por entender que
isto envolveria um sério conflito de interesses e uma conduta antiética.

Devido as estratégias de marketing abusivo adotadas, observa-se que as formulas
e acessorios voltados para lactentes e criancas de primeira infancia tém sido
comercializados muitas vezes de maneira incorreta e irresponsavel. Sendo utilizados até
mesmo sem nenhuma indicagdo de médico ou nutricionista, o que afeta diretamente na
amamentacdo. Ao optar pelo uso de férmulas industrializadas hd um aumento
significativo na probabilidade do desmame prematuro®®,

Dessa forma, visando proteger a amamentacao e restringir o marketing sobre os
produtos ditos substitutos do leite materno, foi criado um conjunto normativo em 1988,
conhecido como NBCAL - Norma Brasileira para Comercializacdo de Alimentos para
Lactentes e Criancas de Primeira Inféancia, Bicos, Chupetas e Mamadeiras, que regulam
a promoc¢do comercial e a rotulagem de alimentos e produtos destinados a recém-
nascidos e criancas de até 3 anos de idade?®.

A NBCAL tem como objetivo contribuir para o uso apropriado dos produtos
como leites industrializados, papinhas, bicos, chupetas e mamadeiras, de forma que nédo
haja interferéncia na pratica do aleitamento materno, suas exigéncias abrangem um
grupo de estratégias que visam promover, proteger e apoiar o aleitamento materno.
Sendo assim, a NBCAL constitui de uma barreira protetora para que a¢es de promocao
e apoio ao aleitamento materno sejam eficientes>

Com o intuito de fazer cumprir a lei proposta pela NBCAL, a Rede IBFAN
(International Baby-Food Action Network) - Rede Internacional em Defesa do Direito
de Amamentar, realiza anualmente, o monitoramento, identificando infragbes a NBCAL
relatando praticas abusivas de promocdo comercial de produtos que prejudicam a
amamentacdo®®, tal monitoramento permite detectar irregularidades & NBCAL
evidenciando a extensdo do problema encontrado em diferentes municipios por todo o
pais, facilitando assim a mobilizacdo e sensibilizacdo da sociedade para fazer cumprir
esta importante Leil’ .

Este 6rgdo ndo governamental (IBFAN) carrega como objetivo principal,
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contribuir para melhoria das praticas de aleitamento materno por meio do conhecimento
e sensibilizacao de pessoas, capacitando-as para promogao, apoio e protecdo das préaticas
saudaveis sobre a alimentacdo infantil, colaborando com a queda do indice da
morbimortalidade infantil, através do monitoramento e denuncia das praticas
inadequadas de comercializagio de alimentos e artigos de puericultura 8.

O trabalho realizado pela Rede IBFAN Brasil serviu de base para o
monitoramento em farmécias situadas na regido central da cidade de Santa Luzia (MG),
observando o cumprimento NBCAL e orientacdo aos profissionais farmacéuticos. Vale
ressaltar que a pesquisa realizada avaliou pioneiramente tais infracdes, visto que ha
auséncia de dados oficiais disponiveis para esse municipio, fator que dificulta a
comparagao de dados, ou até mesmo a anélise sobre a melhoria ou ndo de aspectos que
sejam relevantes como a efetividade de aplicagdo da Norma ou aumento/diminuicéo do
indice de infragdes.

METODOS

Para a realizacdo do presente artigo, realizou-se o monitoramento de farmacias
visando encontrar possiveis infraces a NBCAL, bem como uma entrevista a partir de um
questionario semiaberto, tendo como base para a sua criacdo, o formulario oficial de
monitoramento da Rede IBFAN'®, que foi direcionado aos farmacéuticos responsaveis
pelos estabelecimentos comerciais, visando avaliar seus conhecimentos acerca desta
Norma.

De acordo com Marconi e Lakatos®® os principais métodos de pesquisa
quantitativa, alguns comuns as abordagens qualitativas, sdo entrevistas (diretas ou
estruturadas), questionarios (fechados ou semiabertos), formularios, observacdes
sistematicas ou estruturadas, selecdo de amostras, coleta de dados, revisdes e analises,
assim como interpretacdo de dados. Para complemento, bem como ratificagdo das
informacdes aqui tratadas, realizou-se a pesquisa de campo, a qual se trata de investigacao
focada na observacdo, coleta de dados, e analise da interpretacdo dos resultados.

DELINEAMENTO DA PESQUISA

Trata-se de um estudo experimental randomizado realizado em farmécias do
Municipio de Santa Luzia/ MG, sendo que, como prevé a Lei n® 13.021, de 8 de agosto
de 2014 que dispde sobre o exercicio e a fiscalizacdo das atividades farmacéuticas,
farmacia se classifica como uma unidade de prestacdo de servigos destinada a prestar
assisténcia farmacéutica, assisténcia a saude e orientacdo sanitaria individual e coletiva,
na qual se processe a manipulacdo e/ou dispensacdo de medicamentos magistrais,
oficinais, farmacopeicos ou industrializados, cosméticos, insumos farmacéuticos,
produtos farmacéuticos e correlato??.

CARACTERIZACAO DO LOCAL DE ESTUDO

A pesquisa foi realizada na cidade de Santa Luzia (MG), que possui uma
populagio aproximada de 202.942 habitantes de acordo com o Gltimo censo do IBGE %,
com um Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,715 %.
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O estudo foi desenvolvido na area central, que abrange os bairros Centro, Bom
Jesus, Bonanza, Boa Esperanca, S&o Jodo Batista, Bela Vista, Santa Monica, Sdo Geraldo,
Camelos, Esplanada.

QUADRO AMOSTRAL

Considerando o namero total de 118 farmacias no municipio de Santa Luzia (MG)
fornecido pelo Conselho Regional de Farmécia (MG), realizou-se o monitoramento de
todos os 16 estabelecimentos situados na regido central da cidade, o que corresponde a
15% do namero total, dessa forma, foram listados, visitados e posteriormente avaliados
conforme o objetivo dessa pesquisa.

RESULTADOS
DO AMBITO DO MONITORAMENTO

Durante a realizacdo das visitas pode-se observar a presenca de infragdes em
12 (doze) dos 16 (dezesseis) estabelecimentos.

INFRACOES CONSTATADAS

A Tabela 1, construida a partir de dados obtidos das infracdes, observa-se que a auséncia
de frase de adverténcia foi o problema mais encontrado seguido de promocao comercial
ilegal.

Tabela 1. Infragdes, corre¢des e nimero de estabelecimentos associados

Estabelecimentos Tipo de . . .
. 1PO O Produto Correcao da infragdo
infratores infracéo
Férmulas . A o
A . . Incluir a frase de adverténcia: “O Ministério
Auséncia de infantis de PR . -
da Saude informa: ap6s os 6 (seis) meses de
5 frase de segmento para - . -
e - idade continue amamentando seu filho e
adverténcia criancas de - "
Y ofereca novos alimentos
primeira infancia
E proibida a promoc&o comercial desses
produtos. Eles podem ser comercializados
Promocéo corretamente em espacos destinados
comercial . . . exclusivamente para exposic¢ao de produtos
. A Formula infantil . . - .
4 ilegal. Auséncia ara lactentes do universo infantil, sen do aconselhavel
de frase de P incluir a frase: “ O Ministério da Saude
adverténcia. informa: o aleitamento materno evita
infeccdes e alergias e é recomendado até os
2 (dois) anos de idade ou mais".
E proibida a promocéo comercial desses
produtos. Eles podem ser comercializados
Promocéo . corretamente em espacos destinados
. Mamadeiras, . .

2 comercial . exclusivamente para exposic¢ao de produtos
p Bicos e Chupetas . . - ~ -
ilegal. do universo infantil. Onde n&o se considera

um ato de promogao comercial
irregular/ilegal
P Incluir a frase de adverténcia: “O Ministério
Auséncia de P o :
Composto da Saude informa: ap6s os 6 (seis) meses de

1 frase de . . . .

e Lacteo idade continue amamentando seu filho e
adverténcia - "
ofereca novos alimentos

Fonte: Elaborado pelo autor.
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DISCUSSAO

As infragbes encontradas e citadas estdo compreendidas no conceito de
exposicdo e promogédo comercial ilegal de produtos defendidos pela NBCAL, bem como
a auséncia de frases de adverténcia proximo aos produtos e exposta de forma legivel
como previsto pela Lei n® 11.265/06. De acordo com o artigo 3° da Lei n® 11.265/06,

“XXVII - Promogdo comercial: é o conjunto de atividades
informativas e de persuasdo procedente de empresas
responsaveis pela produgdo ou manipulacéo, distribuigdo e
comercializagdo com o objetivo de induzir a aquisicdo ou
venda de um determinado produto.

XIV - Exposicdo especial: Qualquer forma de expor um
produto de modo a destaca-lo dos demais, no ambito de um
estabelecimento comercial, tais como vitrine, ponta de
gbndola, empilhamento de produtos em forma de pirdmide
ou ilha, engradados, ornamentagdo de prateleiras e outras
definidas em regulamento.

V - Apresentacdo especial: qualquer forma de apresentagdo
do produto relacionada a promocéo comercial que tenha por
finalidade induzir a aquisicdo ou venda, tais como
embalagens promocionais, embalagens de fantasia ou
conjuntos que agreguem outros produtos ndo abrangidos por
esta Lei” 2.

De um total de 12 (doze) estabelecimentos infratores, 5 (cinco) revelaram
auséncia de frases adverténcia proximas as férmulas infantis de segmento para criancas
de primeira infancia, e 1 (um) cometeu a mesma infracdo durante a comercializacao de
Composto lacteo, para tais produtos, a frase de adverténcia se faz obrigatéria como
previsto pela Lei n® 11.265%,

E obrigatério, em caso de promocao comercial desses produtos, incluir destaque
visual ou auditivo, de acordo com o meio de divulgacdo, os seguintes dizeres: Para leites
em geral e formula infantil de seguimento para criangas de primeira infancia “O
ministério da salde informa: o aleitamento materno evita infeccdes e alergias e é
recomendado até os 2 (dois) anos de idade ou mais”. E para comercializacdo de
compostos lacteos deve-se incluir os dizeres “O Ministério da Saude informa: apos os 6
(seis) meses de idade continue amamentando seu filho e ofereca novos alimentos" 2.

Em outros 4 (quatro) estabelecimentos observou-se a promogdo comercial de
formulas infantis para lactentes, cuja promocdo comercial é tida como ilegal, assim
como preveé o Artigo 4° da Lei 11.265 de 20062,

Pode-se observar em 2 (dois) dos estabelecimentos infratores a apresentacéo
especial de mamadeiras e bicos, em testeiras e pontas de gondolas, o que é considerado
ilegal pela legislacéo brasileira, assim como prevé a supracitada Lei?.

A exposicdo especial, compreende um tipo de ferramenta imprescindivel no
ambiente comercial. Produtos alocados em lugares, quantidades, momentos propicios e
sinalizados de forma atrativa, tendem a prender a atencdo do comprador e influenciar no
consumo?®.
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A partir da realizacdo da pesquisa de campo pode-se observar que as farmacias
atuam na maioria das vezes em desacordo com a NBCAL e assim, prejudicam o
julgamento de muitas mées que acabam comprometendo a salde e desenvolvimento de
seus bebés ao serem persuadidas pelo marketing que envolve a industria de alimentos
que visa competir com o leite materno.

Pode-se observar que 75% (12 em um total de 16) dos estabelecimentos
monitorados apresentam infracdes sendo a maioria delas relacionada com a promocéo
de formulas infantis de segmento para criangas de primeira infancia, bem como a
auséncia de frases de adverténcia obrigatdrias, estabelecidas pela Lei 11.265/2006 2.

No site oficial do Conselho Regional de farmécia de Minas Gerais existe
informacoes sobre a NBCAL para que todos os profissionais farmacéuticos tenham
acesso e conhecimento sobre suas especificaces, basta acessa-las, na aba Legislacdo?’.
Observa-se que s0 isso nao é suficiente, sendo sugerido a inclusao desse tema como item
obrigatorio no ensino superior do curso de farmécia.

O estudo de Bartolini?® traz em seu texto que muitos farmacéuticos atuantes em
farmacias que infringiram a NBCAL alegaram desconhecimento de sua existéncia,
porém outros admitiram conhecé-la ainda assim cometiam infracdes. No presente
estudo uma situacdo semelhante ocorreu, visto que dos profissionais que alegaram
conhecer a NBCAL (25%) metade deles (12,5%) ainda assim cometiam infragdes como
omissdo de frases de adverténcia cuja obrigatoriedade € respaldada por Lei e também
realizacdo promog6es comerciais ilegais de produtos cuja promocao é expressamente
proibida.

Os farmacéuticos representam 100% da classe profissional presente nos
estabelecimentos, sendo de crucial importancia que esses profissionais atuem no
comeércio carregando consigo o diferencial de serem considerados profissionais de salude
cuja atuacdo é exercida em farmacias, onde possuem acesso efetivo a populacéo, o que
os tornam importantes para o cumprimento da NBCALZ,

A qualificagdo e treinamento dos profissionais que atuam no comeércio,
especificamente aqueles considerados como profissionais de salde da area farmacéutica,
€ necessaria para 0 cumprimento da norma, j& que estes profissionais sdo alvos
constantes de campanhas publicitarias realizadas pela industria de alimentos voltadas
para lactentes e criancas de primeira infancia®.

Seria interessante avaliar a grade dos cursos disponibilizados em faculdades de
farmacia, visando incluir ensinamentos acerca da NBCAL, permitindo que os
profissionais concluissem a graduagdo com o conhecimento necessario sobre a NBCAL,
visto que o desmame precoce pode ser visto como um problema de saude publica,
cabendo aos profissionais de salde, ter a capacitagdo adequada para auxiliar no
enfrentamento deste, e fazer cumprir a Lei ja estabelecida, que vem sendo infringida
frequentemente de diversas formas.

Ressalta-se que a pesquisa realizada avaliou de forma pioneira tais infragoes,
visto que ha auséncia de dados oficiais disponiveis para essa regido, dessa forma,
estabelecendo uma comparagdo com um estudo realizado por Fagundes®, na cidade de
Ouro Preto (MG) cujo objetivo é 0 mesmo que o0 exposto neste artigo, temos que, as
infracBes encontradas no municipio de Santa Luzia (MG) sdo alarmantes, visto que 75%
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dos estabelecimentos sdo infratores, enquanto no municipio de Ouro Preto (MG) foram
encontrados um total de 28,6% de estabelecimentos infratores no ano de 2022,
reforcando a importancia da adogdo da prética recorrente de monitoramento em Santa
Luzia (MG).

E importante também destacar duas areas principais de foco para melhorar as
taxas de amamentacdo exclusiva. A primeira envolve a melhoria das préaticas e condutas
dos profissionais de salide em unidades béasicas de salde, consultorios, hospitais e
maternidades, onde ocorrem 0s pré-natais e partos. A segunda area se concentra na
fiscalizacdo das leis que regulam a venda de substitutos do leite materno, enfatizando a
necessidade de mais estudos para verificar se as normas atuais séo suficientes e eficazes
para alcancar as metas de amamentagéo estabelecidas pela OMS3!,

A simples existéncia de uma regulamentacdo é insuficiente para controlar os
abusos das praticas promocionais realizadas pela industria, mesmo que o impacto sobre
a saude infantil seja amplamente conhecido. A realizacdo do monitoramento resultando
na aplicacdo das sancGes previstas por lei aos estabelecimentos infratores sdo essenciais
para a adequacdo do mercado desses produtos.

CONCLUSAO

Os resultados obtidos na pesquisa de campo e discutidos visam fornecer
informagdes para que os Orgdos de Vigilancia Sanitria responsaveis intervenham e
tomem acdes para instruir os profissionais que atuam no municipio de Santa Luzia (MG).
Essas informacgdes também poderdo subsidiar acBes do comércio do municipio,
implementando estratégias que auxiliem no cumprimento efetivo da norma NBCAL em
favor de bebés, criancas e os pais, contribuindo positivamente para a salde materno-
infantil. Com a disponibilizacdo dessas informac@es, esperamos melhorar a saude e o
bem-estar de maes e criancas de Santa Luzia (MG).
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