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POSSIBILIDADES DE CUIDADOS
DE SAUDE BUCAL EM EPOCA DE
PANDEMIA POR CORONAVIRUS

POSSIBILITIES OF ORAL HEALTH CARE IN PANDEMIC
TIME BY CORONAVIRUS

POSIBILIDADES DE ATENCION DE SALUD ORAL EN
TIEMPO DE PANDEMIA POR CORONAVIRUS #
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RESUMO

A proposta desse trabalho é apresentar as estratégias executadas, frente a pandemia por coronavirus,
pela Cirurgid-Dentista residente e a equipe de satde bucal de uma Unidade Basica de Saide do
municipio de Aracati. Sua elaboracdo ocorreu através do relato das experiéncias vivenciadas pelos
profissionais, explanando a assisténcia odontolégica presencial e remota implantada frente ao
periodo. As descricbes retradas ocorreram desde o més de marco do ano de 2020 até a data de
producdo deste artigo. A assisténcia de salde bucal é prestada apds triagem adequada, seguindo as
recomendac0es de realizacdo de tratamento de urgéncia e fazendo uso de equipamentos de protecédo
individual de forma criteriosa. Os recursos remotos estdo sendo utilizados para a triagem, marcacgéo
e acompanhamento dos pacientes. O periodo de pandemia pelo novo coronavirus demandou que 0s
profissionais da equipe de satde bucal se adequassem com relacdo as formas de atuacao e prestacao
de servicos presenciais e a distancia, estimulando assim a adocao de novos recursos de assisténcia a
saude.
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ABSTRACT

The purpose of this work is to present the strategies implemented in the face of the pandemic by
coronavirus, by the resident Dentist and oral health team of a Basic health Unit in the municipality of
Aracati. Its elaboration occurred through the report of the experiences lived by the professionals,
explaining the face-to-face and remote dental assistance implanted before the period. The above
descriptions occurred from March of 2020 until the date of production of this article. Oral health care
is provided after proper screening, following the recommendations for emergency treatment and
.using Personal- Protective Equipment carefully. Remote resources are being used for screening,
marking and monitoring patients. The pandemic period for the new coronavirus demanded that the
proﬁessmnals of the oral health team adapt themselves in relation to the ways of acting and providing
face-to-face and remote services, thus stimulating the adoption of new health care resources.
KEYWORDS: Coronavirus; Dentistry; Urgency

RESWMEN

El objetivo de este trabajo es presentar las estrategias implementadas frente a la pandemia por
coronavirus, por el dentista residente y el equipo de salud oral de una Unidad de Salud Bésica en el
municipio de Aracati. Su elaboracion se produjo a través del informe de las experiencias vividas por
los profesionales, explicando la asistencia dental presencial y remota implantada antes del periodo.
Las descripciones anteriores ocurrieron desde marzo de 2020 hasta la fecha de produccion de este

7 b artiqulo.‘-l'_a atencion de la salud bucal se proporciona después de una evaluacion adecuada, siguiendo
~las recomendaciones para el tratamiento de emergencia y utilizando el equipo de proteccion personal

con cuidado. Se estéan utilizando‘gecursos remotos para la deteccion, el marcado y el seguimiento de

pacientes. El periodo pandemlco para el nuevo coronavirus exigio que los profesionales del equipo

de salud bucal se adapten enrrelacion con las formas de actuar y proporcionar servicios cara a cara y
“Yemotos, estimulando’astla adopcion de nuevos recursos de atencion médica.
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INTRODUCAO:

Segundo a Orgéniza(;éo Mundial de Saude?, a Covid-19 € uma doenca causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, responsavel
por quadros gripais que variam entre infeccOes respiratorias assintomaticas a graves, podendo levar a obito. Os sintomas mais
comuns séo: febre, tosse &em casosais graves dificuldades respiratorias. Além dos sintomas classicos podem aparecer outros,
como dor h'a@'grganta e corpo. A maioria dos contaminados apresenta a doenca de forma leve e uma parcela menor manifesta
sintomas graVéS podendo até necessitar de suporte ventilatorio?.

i “E por meio.da assisténcia da APS?, com a colaboracdo de outros setores, que 0s pacientes tém acesso a boa parte da
prevencdo, tratamento e acompanhamento adequado em epoca de pandemia por coronavirus?. Nesse periodo, a assisténcia
odontoldgica se torna indispensével Os cuidados com a satde bucal devem ocorrer além do atendimento de urgéncia, seguindo as
recomendacdes de cuidados de hlglene e 0 nao compartilhamento de objetos.

375

Tendo em vista que a boca ndo deve ser considerada separadamente do organismo?, devemos redobrar os cuidados em

v salde bucal para, dessa forma, diminuir os danos que influenciam o estado de satde sistémica do paciente.

A 'proposta desse trabalho é apresentar as estratégias executadas pela Cirurgid-Dentista residente e a equipe de saude bucal
da UBS Séao Rafael no municipio de Aracati para enfrentamento do Covid-19. A justificativa para a pratica deste vem a partir do

compromisso da equipe em proporcionar sadde bucal adequada & época, levando em consideracéo o isolamento social.

MII"::;TODO
Este trabalho foi elaborado através do relato das experiéncias vivenciadas pelos profissionais, explanando a assisténcia
-‘i{:gdontolégica por meio fisico e remoto, implantada frente a pandemia pelo novo coronavirus. As descri¢es retradas ocorreram
desde 0 més de Marco do ano de 2020 até a data de producdo deste artigo. Esses profissionais estdo em atividade na Unidade

Basica de Saude Sdo Rafael.

“RESULTADOS

Conforme as recomendac@es do Ministério da Salde?, ao chegar na UBS, devidamente adaptada ao periodo de pandemia,

é fornecido alcool 70% aos pacientes e mascara cirirgica aos que apresentarem o0s sintomas. Em locais estratégicos foram
colocados alertas visuais, como placas e cartazes, contendo instrucdes sobre a forma correta de higienizar as méos, etiqueta de
tosse e evitar tocar em superficies contaminadas. Os pacientes suspeitos de infeccdo por COVID 19 sdo direcionados a uma sala
designada para os pacientes dessa mesma condigéo. As cadeiras da sala de espera sdo mantidas levando em consideracéo a distancia
minima recomendada®.

Com a adocao de medidas necessarias a0 momento de pandemia que estamos vivendo, a equipe de satde bucal precisou se
adequar para prestar assisténcia odontoldgica. Buscou-se a utilizacdo de estratégias mais adequadas ao momento, levando em
consideracao as recomendacdes de seguir o isolamento social e sair de casa somente 0 necessario em busca dos servigos éssenciais.

A fim de identificar casos suspeitos, na triagem é realizada a medigdo da temperatura corporal do paciente’, séndo aplicado
um breve questionario. Nas perguntas o paciente € questionado se nos Gltimos quatorze dias teve sintomas, como tosse, falta de ar,
febre, coriza, dor de cabeca, diarreia. E, além disso, se teve contato com pessoas suspeitas ou confirmadas de estar infectadas pel&fj
coronavirus®. Caso a resposta seja positiva, juntamente & maior averiguagdo da situagdo de satde do paciente, é decidido se o
paciente deve passar por procedimento de urgéncia odontoldgica ou se é, por enquanto, prescrita medicagdo para ele®. A triag'em
e a marcacdo de consultas também estdo sendo feitas por telefone. Tudo isso para diminuir a propagacdo do virus e a permanéhcia
do paciente no servico de saude®. &

A assisténcia odontoldgica oferecida esta embasada nas recomendagdes do Ministério da Satde®. Como forma de prevenir
a disseminacdo do coronavirus, foram suspensos os atendimentos eletivos e mantidos os de urgéncia, definidos como_pulpites,
pericoronarites, abscessos, fratura de dente, luxac&o, avulsio, necessidades de restauracdes temporarias e outros®. -

Para o atendimento odontoldgico, sdo utilizados pela equipe os EPIs adequados. Ha um, grande rigor com relagéo a
utilizacdo dos EPIs, j& que os procedimentos envolvem aerossois. A paramentagao *énvolve o uso de ayental gorro, oculos de
protecdo, protetor facial, mascara de alto fator de protegdo, luva de procedimento e pro-pé. A remogéo des’ses EPIs também é
realizada com bastante rigor, a fim de evitar a contaminagéo por contato®. ‘ ¢

E realizado o uso consciente dos instrumentos, pois, quando é possivel utlllzar instrumentos manuals a0 invés dos que @
geram aerossois, opta-se pelo primeiro. Quando € necessario utilizar instrumentos geradores de aerossais, as Janela%s‘ao mantidas

abertas, permanecendo no consultério o nimero minimo de pessoas®. A
Apos a realizacdo de procedimento odontoldgico, por paciente, é realizada a exglljééo dos in'é'ﬁUihentos descartaveis, a
esterilizacdo dos ndo descartaveis e a desinfecgdo da sala com hipoclorito de sodio®.
Aos pacientes suspeitos e/ou confirmados de infecgdo pelo coronavirus sao repassadas informagﬁes/gopre armazenamento,

substituicdo e descarte de objetos de uso pessoal, como poff exe&nplo, a escova de dente. També# é reforcado o néo
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compartilhamento destes?®. A fim de contribuir para a preservagéo da satide bucal, sdo fornecidas escova dg%ente e creme dental.
Além disso, reforcam-se as recomendacdes de cuidados bucais, através da instrucéo de higiene oral indivicTﬁaf.

Além da triagem, marcagdo de consulta e acompanhamento do paciente via ligacdo ou aplicativo de conversa, esta sendo
prestada assisténcia aos alunos da creche pertencente a area que a equipe de saudes bucal é: responsavel As criangas séo
acompanhadas por meio de grupos do aplicativo WhatsApp from Facebook. De forma onllne essas crlan(;as recehem educacao
em saude sobre cuidados bucais e de prevencgdo do coronavirus. Esse recurso de facil manuseio é utilizado de forma aliada a videos

3
»

da plataforma YouTube, indicados pela Cirurgid-Dentista residente. i @;

DISCUSSAO

Com base no periodo restritivo que estamos vivenciando e pela facil transmlssmllldade do novo coronakus foi necesséria
a elaboracdo de uma pratica assistencial odontologica voltada para esta época pandemlca e @ :

O papel dos profissionais da odontologia foi buscar e executar alternativas satisfétérias e viaveis ao momento. O
atendimento odontoldgico foi definido com base na recomendacéo do Ministério da Satide®, postergando os procedimentos eletivos
e executando os urgentes, utilizando de forma rigorosa 0s equipamentos de prote¢éo individual.

Os recursos remotos também foram utilizados a favor da assisténcia odontologica. As redes sociais e ferramentas de
comunicacdo se tornaram importantes aliadas no acompanhamento dos pacientes, principalmente para reforcar as recomendac;()eé.

A prestacdo de assisténcia via remota estd sendo uma alternativa segura em época de pandemia por coronavirust A
possibilidade de marcar consultas, realizar triagem e acompanhamento dos pacientes por ligacdo ou redes sociais contribui
positivamente para a prevencao do coronavirus, de modo que reforca o isolamento social. Além disso, a assisténcia aos alunos da)__‘
creche tem sido de grande importancia para conscientizacdo sobre saude bucal e coronavirus, educando inclusive as suas
respectivas familias. '

A insercdo de novas estratégias tem permitido o exercicio de habitos de cuidado que envolvem o coleti\/o', mesmo 0S
pacientes ndo estando juntos no mesmo ambiente fisico. Os grupos virtuais vieram para proporcionar a conscientizacdo e a

discussdo entre um grande nimero de pessoas e familias, permitindo uma maior integracao.

CONCLUSAO

O periodo de pandemia pelo novo coronavirus demandou que os profissionais da equipe de saude bucal se adequassem
com relacdo as formas de atuacdo e prestacdo de servicos, exigindo novas estratégias frente a grande possibilidade de
transmissibilidade do virus.

Em contato presencial, foi possivel realizar adaptagdes no atendimento odontolégico. Na prestacdo de assisténcia a
distancia, observou-se a satisfacdo das pessoas com relacdo a esse recurso, bem como proporcionou a ado¢do de novos habitos

. favoraveis a prestacdo de assisténcia a saude.
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